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Guida di installazione Raffaello Coder

1. Una volta scaricato il programma, andare nella cartella di download e scompattare il file .ZIP che

contiene il programma (tasto DX del mouse -> “Estrai tutto...”)
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2. Dalla finestra che appare selezionare “Sfoglia...” e creare una nuova cartella nella posizione in cui si
desidera installare il software (nell’esempio “Documenti -> Raffaello Coder”). Confermare la
destinazione premendo “Selezione cartella”
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Premere “Estrai” per scompattare il software nella cartella precedentemente scelta, avendo cura di
mantenere selezionata la casella “Mostra i file estratti al termine dell’operazione”, in modo che si
apra automaticamente la cartella di destinazione una volta terminata la procedura.



4. Creiamo quindi un collegamento sul desktop per avere un accesso rapido al programma. Premendo
il tasto DX del mouse, selezionare “copia” dal menu contestuale. Successivamente premere il tasto
DX del mouse in un punto vuoto del desktop e selezionare “Incolla collegamento...”
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5.

E’ possibile poi rinominare il collegamento.

Potrebbe essere poi necessario modificare alcune

impostazioni di Windows per evitare che la schermata del Coder venga ridimensionata a causa

dell’elevata risoluzione del monitor.

Aprire la finestra delle proprieta della scorciatoia appena creata e selezionare la sezione
“Compatibilita”. Premere il pulsante “Modifica impostazioni DPI elevati”

Apri

Sposta in OneDrive

Sicurezza Dettagli Versioni precedenti

Generale

Ricerca virus

Controlla reputazione in KSN

ol C

Se il programma non funziona correttamente in questa versione di Windows,
provare a eseguire lo strumento di risoluzione dei problemi di compatibilita

Apri percorso file

TeraCopy...

New folder with selection

Esegui come amministratore

Condividi con Skype

Risoluzione dei problemi relativi alla compatibilita
Aggiungi a Start

7-Zip

CRCSHA

Edit with Notepad ++

Aggiungi alla barra delle applicazioni

| Eseguire lo stumento di isoluzione dei problemi di compatbilita

Come scegliere le i ioni di bilits

Modalita compatibilita
[C]Esequiil programma in modalita compatibilita per

Windews 8

Impostazioni
[IModalita colore Ridotio

Colori a 8 bit (256)

[]Eseguiin risoluzione 640 x 480

[ Disabilita otimizzazioni scherma intero

Ripristina versioni precedenti

[[]Esequi questo programma come amministratore

Invia a

Taglia

Copia

Registia questo programma per il iavvio
| Modifica impostazioni DPl elevati |

| % Modifica impostazioni per i gl utenti |

Crea collegamento
Elimina

Rinomina

Annuta | Applea

oK

Proprieta

6. Attivare le opzioni e selezionare le voci dai
tutte le finestre premendo “OK”

Proprieta - Raffaello Coder
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correggere il problema di ridimensionamento di queste programma
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7. Dopo aver alimentato il display e collegato al PC tramite cavetto USB, avviare il programma con
doppio click sulla scorciatoia creata in precedenza. Le versioni pil recenti di Windows potrebbero
effettuare un controllo sugli eseguibili che vengono avviati e presentare questa schermata di
avviso.

Ulteriori informazioni

Non eseguire

In tal caso, clickare su “Ulteriori informazioni” e successivamente sul pulsante “Esegui comunque”
che compare in basso.

Microsoft Defender SmartScreen ha impedito I'awio di un'app non
riconosciuta. L'esecuzione di tale app potrebbe ftuire un rischic per il PC.
App:  Raffaello Coder.

Autore: Editore sconosciuto

Esegui comunque Non eseguire
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8.

9.

Il software si avviera dopo alcuni istanti. Si presenteranno due finestre: a sinistra si trova la
maschera di inserimento dati nella quale possono essere digitati i testi da aggiungere, i simboli
VIETATO FUMARE e CE ed eventualmente un logo (richiede che I'immagine sia elaborata in un
modo particolare affinché il display possa assegnare al logo il colore per i testi selezionato nel
display). La finestra di destra mostra il numero di dispositivi connessi rilevati (accanto al pulsante
per forzare un aggiornamento per rilevare nuovi display connessi), un’anteprima di come verra

programmata la grafica nel display ed il pulsante per avviare il trasferimento della programmazione
ai display collegati.

Dispi W Raffaelio Coder /v.3.14100 |ENGINEERING MODE}
Config.Name

LOGOCE (] ENABLED Showhtvonceahods

DOUBLE

CLCKTO

LOAD Device Count
DON'TSMOKE [ ENABLED B Check Connected 0
(size : 45x45 px) Devices
CUSTOMERLOGO [ ] ENABLED

(size : 30x20 px)

(size : 156x66 px)

® LANDSCAPE
PERSON NUMBER o
MAX WEIGHT 28 I
BOTTOM TEXT ROW 1 5252 IS
OTIOM YERAOW2 2% REVERSE (suggested for 57)
ENABLED ONLY ON PORTRAIT
BOTTOM TEXT ROW 3 a7 il -
BOTTOM TEXT ROW 4 T Programming
LEFTROW 1 1518
LEFT ROW 2 1815
LEFTROW 3 1515 e
LEFTROW 4 15415
CENUMBER 88 . 0;255;0 (Pure Green) is drawing color
Load template Cancel . 0;0;0 (Pure Black) is shadow color
Save tamplate oK Background must be transparent

Una volta inseriti i dati nella maschera di sinistra, € possibile assegnare un nome alla configurazione
e salvarla tramite il pulsante in basso “Save Template” in modo da poter richiamare facilmente i

dati in un secondo momento (per programmare ad esempio altri display con dati/logo simili) senza
dover reinserire manualmente tutti i dati.

Display diata W affasis Core

Config.Name I

ShowAdvancedMode

Device Count
Check Connected = 0
(size : 45x45 px) Devices

CUSTOMER LOGO ] ENABLED
(size : 156x66 px)

Display Orientation
@ LANDSCAPE
PERSON NUMBER 4 Pers

MAXWEIGHT 320kg ©) PORTRAIT
BOTTOM TEXTROW 1 E' VIETATO L'USO DELL'ASCENSORE Al MINORI
BOTTOM TEXT ROW 2 DI 12 ANNI SE NON ACCOMPAGNATI DA UN ADULTO ¥, [ REVERSE (suggested for 5%)
NABLED ONLY ON PORTRAIT

Start Programming
Color Legenda

. 0;255;0 (Pure Green) is drawing color
[l 00 e a0 s shadow ol

Save template ¢ Background must be transparent
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10. Come accennato in precedenza, la programmazione verra trasmessa al display premendo il
pulsante “Start Programming”. Al termine del trasferimento dati, il display si riavviera
autonomamente e, una volta ristabilito il collegamento con il software, comparira una finestra di
avviso che informa dell’avvenuta programmazione o di eventuali errori che possono essersi
verificati durante la procedura.

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

E’ possibile che Windows non riconosca correttamente il display una volta collegato. Se, nonostante venga
premuto il pulsante per verificare i dispositivi collegati, il contatore continua a mostrare “0”

Device Count
Check Connected 0
Devices

€ necessario seguire la seguente procedura per installare i driver corretti.

ATTENZIONE: per poter portare a termine questa procedura, & necessario utilizzare un account Windows
con privilegi da amministratore. Se I'utente che state utilizzando & di tipo standard, rivolgersi al vostro
ufficio IT o alllamministratore del sistema per procedere.

a. Passare all'interfaccia avanzata del Raffaello Coder premendo il pulsante “ShowAdvancedMode”

Config.Name |
LOGOCE [ ENABLED

DON'TSMOKE [ ENABLED

CUSTOMER LOGO [] ENABLED

(size : 30%20 px) ﬁ € DOUBLE
CLICKTO
LOAD
(size : 45x45 px) . S

eessasee _

PERSON NUMBER |

MAX WEIGHT

oe

BOTTOM TEXT ROW 1
BOTTOM TEXTROW 2 |

ENABLED ONLY ON PORTRAIT
BOTTOM TEXT ROW 3

2%

BOTTOM TEXT ROW 4 |

LEFTROW 1
LEFTROW 2

LEFTROW S |
LEFTROW S |
CENUMBER |

Load template Cancel

Save template

8 Raftaello Coder / v3.14140 - o X

ShowAdvancedMode

Device Count
Chedk Connected 0
Devices

Display Orientation

® LANDSCAPE

© PORTRAIT

£4 REVERSE (suggested for 5%)

Start Programming

Color Legenda
. 0;255;0 (Pure Green) is drawing color
. 0;0;0 (Pure Black) is shadow color
Background must be transparent
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b. Selezionare “Raffaello not recognized?” dalla barra dei menu

o5l Raffaello Coder /v.3.14.14.0

rus
DMG SERIAL wEE "

DMG PARALLEL LN
DMG CAN L

Loaded Config : ‘20220505_[pruject name here] |
Loaded Graphic : [No loaded plate data info I

Connected items : |0 “ (CTRL+spacebar)

Firmware library :

Raffaello2.0” V3 (v.2.2.6.2)
Raffaello2.8” V3 (v2.2.6.2)
Raffaellod.3” V3 (v2.3.9.2)
Raffaello2.0" V5 (v.1.0.9.2)
Raffaello2.8” V5 (v1.0.9.2)
Raffacllod.3” V5 (v2.3.9.2]

[FONTSET 1]

Plate data

g
]

Save Config

¢. Comparira una finestra che informa la necessita di aggiornare i driver in Windows per identificare
correttamente i display Raffaello. Premere OK per salvare il file dei driver sul PC

—

library :

L0" V3 (v.2.2.6.2)
L8" V3 (v2.2.6.2)
k3" V3 (v2.3.9.2)
10" V5 (v.1,0.9.2)
LB" V5 (v.1.0.9.2)
k3" V5 (w2.3.9.2]

If system does not detect any connected Raffaello display device, you
probably need drivers.

Click OK to save the driver file to a folder. When operating system asks
for a device driver, point on it

ita
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d. Siaprira una schermata da cui e possibile selezionare in quale cartella copiare il file del driver. Per
comodita, suggeriamo di selezionare il Desktop e premere OK.

DMG SERIAL e g g " DISABLED
DMG PARALLEL g g g
DMG CAN g g iy .

ded Config :|20220505_[project name here]
ed Graphic : [No loaded plate data info

rected items : |0 I “ (CTRL+spacebq e -
we library :
02.0° V3 (v.2.2.6.2)
iIoZ.ﬂ: V3 (w2.26.2)
o2 V3 (1092) i y
1628 V5 (v:1.0.9.2) 8/ iCloud Drive
llo4.3" V5 (v.2.3.9.2] [FONTSET 1] @ OneDrive - Dmg Spa
a Tuzzi Marco
B Questo PC
7 Raccolte
s RON (E:)
& Rete
[EE] Pannello di controllo
&) Cestino
abc
C++ redist
data
chiavetta
chiavetta RON
GNI
Normative FF
presentazione TRE-E
B MareoTizzi 27049090 >

Crea nuova cartella E Annulla
—
[ ——— I

e. Il file verra copiato nella cartella selezionata e si aprira un’altra finestra per
permettere di aprire rapidamente il pannello Gestione Dispositivi e proseguire I'installazione.
Premere OK per continuare.

Driver saved : C\Users\m.tuzzi\Desktop\iarvircomport.inf
Open device driver panel? (Requires admin privileges)

Annulla

f. Nella finestra di Gestione Dispositivi che si aprira (potrebbe comparire una finestra che avvisa che
senza privilegi da amministratore, non sara possibile effettuare modifiche), in alto, sotto la voce
“Altri dispositivi” comparira un dispositivo sconosciuto. Selezionarlo, premere il tasto destro e
selezionare “Proprieta”




File Azione Visualizza 7

|| E Hem & B

4 2 Simone-Desk
|5 Altri dispositivi

[ 9

3 @ Cede di stampa
| M Computer

[ c— Caontroller di archiviazione
I g Controller IDE ATA/ATAPI

i M Dispositivi di sistema
% Dispositivi portatili
I |l Dispositivi software
52
i & Input e output audio
[ i‘J‘ Junge
i
3 B Processori
i 'ﬂ Programming Support
&Y Schede di rete
& Schede video

B Schermi
2 Tastiere
=" Unita disco
I iy Unita DVD/CD-ROM

v T T W

/7 Dispositivo sconosciuto

[ &ﬁ Human Interface Device (HID)

<=

[ ﬂ Controller audio, video e giochi

3 i Controller USB (Universal Serial Bus)
1+ %34 Dispositivi di acquisizione immagini

Mouse e altri dispositivi di puntamente

g. Nella finestra che si apre, premere il pulsante “Aggiorna driver”. Se tutti i pulsanti appaiono in

grigio (disattivi) tranne “Dettagli driver”, significa che il vostro account non ha privilegi di

amministratore e dovete rivolgervi al vostro ufficio IT per proseguire (oppure installare il software

su un PC dove I'account utilizzato & amministratore)

| DMG SERIAL | e i
DMG PARALLEL R N &
DM CAN I S T Y

= B EXGE
> e giochi

ione

Pl

'sal Serial Bus)

one immagini

e (HID)

vi di puntamento

USB (COM3)
rione (COM1)

D

Proprieta - Dispositivo seriale USB (COM3)
Generale Impostazioni della porta Driver  Dettagli Eventi
Dispositivo seriale USB (COM3
Fomitore driver: Microsoft
Data driver: 21/06/2006

Versione driver: 10.0.21390.1

Firma digitale: Microsoft Windows

Dettagli driver Visualizzare dettagli sui file dei driver installati.

‘. Aggiomare il driver del dispositivo.
e ———

Se il dispositivo non funzi dopo

Ripristina driver aver aggiomato il driver, ripristinare il driver
precedentemente installato.
Disabilita disposit Disabilitare il disp
Disinstalla dispositi Disinstallare il disp dal sistema (per utenti

esperti).

OK Annulla




h. Selezionare “Cerca i driver nel computer” nella finestra che si € aperta

-

Come vuoi eseguire la ricerca dei driver?

- Cerca automaticamente i driver

Windows cerchera nel computer il miglior driver disponibile e lo installera nel
dispositivo.

= Cerca i driver nel computer

Individua e installa un driver manualmente.

Annulla

i. Premere il pulsante “Sfoglia...” e selezionare la cartella in cui & stato copiato il driver al passo d (nel
nostro caso e “Desktop”). Premere OK per confermare la scelta.

Cerca driver nel computer

Cerca i driver in questa posizione:
IG:\Documents|

M Includi sottocartelle

- Scegli da un elenco di driver disponibili nel computer
Nell'elenco verranno visualizzati i driver disponibili compatibili con il dispositivo e tutti i
driver della stessa categoria del dispositivo.

st
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Cerca cartella

Selezionare la cartella contenente i driver per 'hardware.

h Desktop
% Foto diiCloud
® iCloud Drive
@ OneDrive - Personal
Marco Tuzzi
v - Questo PC
@l Desktop
-] Documenti
+ Download
P Immagini

Cartella: Desktop

mputer

ili con il disposi

L

j.  Premere “Avanti” per avviare la ricerca del driver. Seguire poi le istruzioni a schermo che
potrebbero differire a seconda della versione di Windows installata. Tipicamente ci sara sempre un
pulsante “Avanti” in basso nella finestra di installazione driver. Al termine della procedura, premere
il pulsante “Chiudi”

A questo punto Windows riconoscera correttamente i display Raffaello collegati. Chiudere la finestra del
Raffaello Coder, riavviarlo e verificare che il numero di dispositivi rilevati sotto alla scritta “Device Count”

sia “1”.

Potete quindi procedere a configurare i dati di targa ed a programmare il display come descritto ai punti 8 —
10 della presente guida.



Qualora la grafica del software apparisse disallineata / tagliata e/o con testi sovrapposti (come da esempi
riportati qui sotto),

5 Raffaell 14.140 o X
ShowAdvancedMod
DOUBLE e
CLICKTO
DON'T SMO & ENABL LOAD Check Connected .
(size : 45x45 ¢ Devices
Display Orientation
# LANDSCA
8
s ) PORTRA
& o Luso oew AsceNsaRE 215
BOTTOM TEXT RC/& ME/OR1 01 ANNI 12 5€ NON ACCOMPAGNATI 1215 9 REVERSE (suagested
ENABLED ONLY ON PORTRAIT
BOTTOM TEXT RC £ hatin il
BOTTOM TEXT RC. 33
LEFT ROW [imp 1235 s
LEFT ROW #ngioio a5
LEFT ROW Maf. 1234/ 215 Color Legenda
LEFTROW ¢ s
o . 0;255;0 (Pure Green) is drawing color
Load: Cancel . 0;0;0 (Pure Black) is shadow color
Save oK Background must be transparent
- ==
L L]

innanzitutto verificare che le opzioni di compatibilita del programma siano impostate correttamente (punti
5 - 7 all'inizio di questa guida). Se le impostazioni sono corrette e tuttavia il programma riporta i difetti
grafici mostrati sopra, procedere come segue.

a. Premere con il pulsante destro del mouse su un punto vuoto del desktop e selezionare
“Impostazioni schermo” dal menu a comparsa.

Visualizza
Ordina per
Aggiorna

Incolla
Incolla collegamento

Annulla Elimina

Nuovo

E_; Impostazioni schermo
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b. Nella schermata che compare, modificare I'opzione “Modifica la dimensione di testo, app e altri
elementi” scegliendo “100%” dal menu a tendina e chiudere la finestra.

Impostazioni = (] X
@ Home Schermo
l Trova un'impostazione ol I
. Windows HD Color
Sistema
Ottieni immagini piti luminose e vivac per video, giochi e app che
supportano I'HDR.
I LI Schermo i ;
Impostazioni di Windows HD Color
©)  Audio

Ridimensionamento e layout
Notifiche e azioni
Modifica la dimensione di testo, app e altri elementi

125% (scelta consigliata) v

]
D Assistente notifiche
o

Alimentazione e sospensione Impostazioni ridimensionamento avanzate

. Risoluzione dello schermo
= Batteria

| 1920 x 1080 (scelta consigliata) v

= Archiviazione
Orientamento dello schermo

03 Tablet | Qrizzontale v

Sl iitedieng Piti schermi

&) Proiezione su questo PC

Connetti a schermao wireles:

c. Oratutte le icone ed i testi appariranno pil piccoli perché Windows sta utilizzando la risoluzione
nativa del monitor senza applicare ingrandimenti. Questo & normale ed & necessario mantenere
guesta impostazione dello schermo per il tempo necessario ad utilizzare il Coder.

d. Lanciare il software Raffaello Coder. Ora la grafica apparira con le proporzioni corrette
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% Color Legenda
LEFTROW 4 [CAT. A 15
CENUMBER | | . 0;255;0 (Pure Green) is drawing color
Load template Cancel . 0;0;0 (Pure Black) is shadow color

Background must be transparent

Save template oK

e. Altermine dell’utilizzo del software, ripercorrere i punti a e b e reimpostare il livello di
ingrandimento che era selezionato in precedenza (indicato come “scelta consigliata” nel menu a
tendina)

Questi passaggi andranno effettuati ogni volta che si desideri utilizzare il Raffaello Coder.



